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مقدمة 

لا شك ان الحديث عن الكتاب حديث مهمء كيف لا, والكتاب 
الإتشافة, ومس ودع التخارت القرية المتراكمة حفطها السلف 
للخل كي يتطلق الخلف. منها ويبني غليها. 

إن صناعة وتسويق الكتاب في الدول المتقدمة تحفق دخلا 
كبيراً يفوق. يعض الأحيان دخل الغديذ من الضناعات الأخرى, 
سما تكد ها مار الك في: بعص الدول النامدة تحتل موقعا 
هامشياً على الخريطة الاقتصادية, وذلك نتيجة لبعض الظروف 
الاقتصادية والاجتماعية والسياسية السائدة في هذه الدول والتي 
هنا كتير يكن الدولك القريية. 

وفي الآونة الأخيرة خطى الكتاب_العربي بصفة عامة 
دور الضير العربية إل انه لا يرال يغاني من يقص المعوفات القن 
تعوق تسويقه سواءً داخل الدول العربية نفسها او خارجها. ومما 
لفت التظر ويستحق:التوقت عنده كنيرا ذلك الرقم المنخفقض 
لعدد الكتب التي تطيع من كل عنوان جديد,. حيث ذكر لنا بعض 
أضحات: دور النشر العربية انهم تطبعون من 1000 :]ل2000:3 
نسخة من كل عنوان وبالكاد يتم تصريفها. وعند مقارنة هذا 
الرقم المتدني مع ما يطبع في الدول المتقدمة يظهر لنا الفارق 
الكبير جدّاء فيماذا يعزى هذا؟ 

وحيث أن الكتاب العربي في الوقت الحالي بالذات بحاجة 
ماسة إلى الدعم المستمر من اطراف عديدة لكي يكون في 
متناول الجميع فإننا في هذه الدراسة سوف نلقي الضوء على 
موصوع تنود رق الكتان الكر ني الصقويات: والتضوراث. 


وتهدف هذه المحاضرة بصفة عامة إلى خدمة ودعكم الكتاب 
العربي وذلك بمحاولة التعرف على بعض الأساليب العلمية 
المتطورة التي ستاعد على تسويق الكتاتث بالقدر المناسية الذق 
يتلاءم وعدد السكان في الوطن العربي. ومن المؤكد بأنه كلما 
ازدادت أعداد النسخ الموزعة .من كل كتاب:فإن هذا يتعكس 
بالظيع: إيَجَانًا على مستيرة. الثنمية في الوظن. العزين: وتراقع 
بالتالي من مستوى الفرد العلمي والثقافي والمعرفي. وحول 
فوضوع تتتويق: الكناب. العزيئ تلخض القضايا التي متم 
مناقشتها في هذه المحاضرة بالتالي: 


أ-التعريف 0 ال ٠‏ ومفهوم التسويقء والتوزيع, 
والمستهدفين 
ب-التعرف على اق الحالي لتسويق الكتاب العربي. 
ل 


وقد اعقمة التاكة في شيل :جمع هاوه هده المخاضرة 
على عدد من المصادر هي: 

1-الكتابات لود ول العديد الى كنت حول 
الموضوع بطريقة مباشرة أو غير مباشرة (انظر المراجع). 

2-المقابلات التي أجراها الاسم عون من أصها بور 

3-الخيرات العملية الني.اكسيهًا الناعت في :مال ففويق 
الكتاب وتوزبعه عن طريق: أ- إشرافه على إدارة رسمية تعنى 
بتسويق الكتاب العلمي وتوزيعه وطهطي عمادة شؤون المكتبات 
بجافعة الفلك نعود بالرياض» كت اسوافة على معرض الرناض 
الدولي للكتاب الذي تنظمه جامعة الملك سعود. 


1/1 -ما هو الكتاب؟ 

عمذلول ‏ الكتاب يتصرف إلى العلم والمعرفة والفكن المدوت 

-الكتاب "مطبوع غير دوري لا تقل عدد صفحاته عن 49 

-الكتاب "قسم من الأعمال الأدبية يصدر بصورة منفصلة وله 
مواصفات مادية ومستقلة, ٠‏ وقد يكون ترقيم صفحاته متصلا مع 
مجلدات اخرى". 


يحتوى الكتاب على العناصر الأساسية الآتية: 


1- أوائل الكتاب: 

2- متن (أو نص) الكتاب: 
3- اللواحق: 

4- الصفحات المضافة: 
5- الغلاف الخارجي: 


1-نشر الكتاب 

«التشن هو غبارة عن متفوعة من المعلياك التي نودي إلى 
إخراج الكتاب من حالة كونه مخطوطًا إلى أي شكل من أشكال 
الإخراج الذي يتيح الإفادة منه وتسويقه علميًا وتجارتًا. 


1- مفهوم التسويق 
الأنشطة التجارية (الفنية والتقنية والإدارية) العامة بتوضيك 
الكتاب من الناشر إلى القارئ. 

-تعرف التكلفة التستويفية بانها خف ها تتفقة التاشير غلن 
أوجه نشر الكتاب من إعلان وتخزين ونقل وخصم ... وغيرها. 


الظروف ١|‏ ا اله ا 59 لني تعوق 
حركته, وبالتالى تؤثر على حجم الإنتاج الفكري وتحد من 
انتشاره. فمثلاً الكثاقة السكانية في المنطقة, ومستوى دخل 
الفرد, ومستواه التعليمي والوظيفي, ٠‏ وفئته ا ونوع 
الجنس كلها من العوامل التي تؤثر في تسويق الكتاب 


1ه توزيع الكتاب العربي 
-طرق التوزيع 
أ-التوزيع 0 وشو اتفال الكتاب»صبانكرة .من التاشيز 
إلى القارئ من خلال إحدى الطرق التالية: 
- نقاط البيع المباشر مثل المكتيات: التجارية غيرها:' من 
أماكن البيع. 
«المغارض المخلية والوولية: 
- مندوب المبيعات. 
البيع انود 
+“الببع عن طروق الإشرريت: 


ب-التوزيع غير المباشر: يتم من خلال الاتفاق مع إحدى 
شتركات أو مؤسكهات التورية (والتي تعتين بمئاية باحر جملة) 


-من الملاحظ أن عدد شركات التوزيع غير المباشر التي 
تعمل بكفاءة في السوق العربية محدودة ولا يتناسب مع 
حجم الإنتاج العربي من الكتب. 


1د المستهدفون للكتاب العربي 

-القارئ كفرد ايد الرئسق للتشاط التشويفن 

3و زبعي 

(أطفال. سات 0 9 ا ا أنثى) 
(مستوى 0 العم ومستواه الوظيفي, ومستواه 
المعيشي . 

-لماذا نقرأك 0 

-للدراسة والبحث وإعذاد المذكرات والتقاريز: أو 
-للاطلاع والثقافة والتسلية: 3 
-للتعليم والتدريب كمنهج أو مرجع علميء أو 

داتعا قرار معين أو اجانة على سفال ماستقا ل موده 


-أنواع القراء في العالم العربي ثلاثة أقسام كالتالي: 
1-القارئ ذو الدخل المرتفع: 

2-القارئ ذو الدخل المتوسط: 

3-القارئ ذو الدخل المحدود: 


-تعتبر المؤسسات كالمكتبات بأنواعها المختلفة والجامعات 
والمدارس والمعاهد والوزارات والهيئات الأخرى من الجهات 
المستهدفة لتسويق وتوزيع الكتاب العربي. 


ملاظ أنه :في "'التسوات الأغيوة قافة اغلب المؤسسات 
كن الدول العريية خاصة:في الجامعات: والة اذاف والمكفات 


بتقليص الاعتمادات المختلفة بشراء الكتب نظراً لبعض الظروف 
دية. 


ثانيًا-الواقع الحالي لتسويق الكتاب العربي 
2- إنتاج الكتاب 


“أؤوونا وتتهموون: (9659) من :مجموع: الإنتاء العالفي هر 
الكتب. 
“اهنا :وفعدون. (9622)تن ايد <يط . اعد نم 


مم 


تأمريكا الشمالية وتضدر'(9612)أمن: حم “بن .هد 
«امركا القنويية وتصدر(508) “من . م د ا 
استع الما وتصمر 902151 مع انعد را نه 


-أفريقيا وتصدر (962.5) من الم الم الم الم 


-في الوطن العربي الذي له لغة مشتركة تفسح المجال 
للتوزيع على نطاق واسع والذي يشكل عدد سكانه 904 من 
سكان العالم تقريباء فإن إنتاجه من الكتب لا يبلغ سوى 
0 عنوان سنوياً وهذا الإنتاج لا يمثل سوى 92.5 من 
النتاج السنوي العالمي. 

-إحصاءات اليونسكو لعام 02م تشير إلى أن نسبة إنتاج 
الوطن العربي من الكتاب يشكل 900.8 من الإنتاج العالمي, 
ومعدل الكتب لكل ألف شخص في الوطن العربي 29 كتاباً بينما 
المعدل العالمي 159كتاباً لكل ألف شخص, أما أعداد الكتب 
المطبوعة في الوطن العربي فهي 6400كتاب بينما الإنتاج 
العالمي 842.000 كتاب. 


-هناك صعوبة لتحديد الموقف من تجارة الكتاب في الوطن 
العزبي: وذلك لنقص الإحصاءات 5 0 دقة ما هو متوفر منها 
الخاصة نهد الموضوة م ذو أهمية ‏ و 

-عدد دور النشر والطباعة في مصر حوالي 1/0 طنقا 
لإخضاءات: فسم الإبداع القانوتى. بدار الكتب المصريةء عام 
7مم. 

-عدد دور النشر في المملكة العربية السعودية 011 ناشراً 
منها 267 دار نشر تجارية, 150 دار نشر للوزارات والجامعات 
والهيثات» والمؤستسات العامة: 

-من الملفقت للنظر أن.عدد العناوين الشتوية التى تتشزها 
دور النشر في الوطن العربي قليل جدّاء بل إن بعض دور النشر 
يمر العام والعامان ولم تنشر كتابًا واحدًا. 


2 الاتجاهات الموضوعية للنشر 
-على النحو التالي: 


العلوم الاجتماعية 3 لئاع 19:! 


أت 
ب 
دن 


نالنًا-المعوقات التي تواجه تسويق الكتاب 
الغزيتن 
1- ارتقاقنشية الأمية :ف الوظن العرين 
2- النظام التعليمي المتبع المعتمد على التلقين والحفظ 
3- تزوير الكتب في بعض الأسواق العربية وضياع حقوق 
الولف وختيارة الناشق. 
4-الارتفاع المستمر في أسعار الكتب 
وذلك نتيحة . 
أ-زيادة الأسعار العالمية للورق 
تدرفية بعض اضحات رون السدوفق الخصول 
على عاتذاك هالية كييزة :من ضغ الكوب 
ت-التكلفة التي يتطلبها إعداد الكتاب للطباعة 
والتصميم والإخراج 
ث-التكلفة التي يتطلبها الإعلام والإعلان عن 
الكتات-من: إضدار أدلة"واستحخدام الإنترنت. والوشائل 
الإعلامية 
ج-الرسوم والضرائب التي تفرضها بعض الدول 
مستلز 


تت ب 


5- ارتفاع مستوى المعيشة وتزايد حاجات الفرد 
6- التغيرات السلوكية وانتقالها من المثالية إلى المادية 
7- وضع رسوم جمركية على الكتب وقيود الاستيراد 
والتصدير بين الدول العربية 
8- عدم توفر البيانات الببليوجرافية الكاملة والدقيقة 
9- قلة الاعتمادات المالية المتوفرة لشراء الكتب 
0-عجز الناشرين عن التعريف بالإنتاج الفكري العربي 
1-قلة عدد شركات التوزيع غير المباشر 
2- عدم اهتمام وسائل الإعلام العربي بالكتاب 
ويتمثل هذا الإهمال في: 
أ - عدم وجود أيوانب ثابتة للتعريف بالكتاب في 
الصحف والمجلات 
ب- عدم قيام حلقات وندوات حول ما ينشر من جديد 


ت- عدم وجود لقاءات وأحاديث مع المؤلفين للتعريف 
بما ينشرون من مؤلفاتهم 


3- أنظمة الرقابة العربية 

14 ارتفاغ تكلفة الشتحن وغوه وجوز خطوط تقل ستتظمة 
15- عدم وجود اتحادات قوية للناشرين والموزعين 

6- ظهور المطبوعات الإلكترونية 

7- قصور في الوعي وإدراك أهمية الكتاب ورسالته لدى 
كثير من المسؤولين في البلدان العربية 

8-عدم وجود جهة موحدة ومستقلة تحتوي النشاطات 
الثقافية وترعاها في كثير من البلدام العربية. 


4- توصيات للناشر/الموزع 
أ 0 امل ودفه عناه التنانه الا ماش رادها 
يقة منهجية 
ب -زيادة الاهتمام بإخراج الكتاب بطريقة جذابة ومشوقة 
للقارئ خاصة الكتب الموجهة للأطفال والناشئة 
ت«الاهققام يعنضر القوقيت العناسب لاصدار الكتات: 
ث-حسن اختبار روات وذلك ار مع م المؤلفين 
لجيه 
ح-العمل على تسويق الكتاب العربي بالاشتراك مع 
الناشرين العالميين 
خ- التعاون بين أكثر من دار نشر عربية للاشتراك في 
إصدار الكتب: وكذلك حث المؤلفين على الإصدارات 
المشتركة 
د- زيادة الاهتمام بنشر كتب الأطفال في جميع الأشكال 
والأنواع 
ذ-عدم المغالات فى قيمة الكتاب بل الرضا بالريح 
المعقول, مع مراعاة مستوى دخل الفرد في كل منطقة, 
ومراعاة أسعار الكتب الدراسية للطلاب 
رداختيار الأماكن المنايعة والكافية التورية مث العنانة نها 
من حيث الترتيب والتنظيم والنظافة وسهولة الوصول إليها 


ز-الحرص على التواجد المستمر في المناسبات الثقافية 
لاسيفا .معارضن الكت الدولية والمحلية 

س-الاهتمام بالجانب الإعلامي والإعلاني في تسويق الكتاب 

ش-الاستفادة من خدمات الشبكة العالمية إنترنت للتعريف 

بالكتب الجديدة: 
ص -إصدار نشرة دورية متكاملة ودقيقة خاصة بالكتبر 
الجديدة وموافاة المؤسسات والقراء والباحثين بها أولاً 
بأول 

ض-التعاون بين الناشر والموزع في إعداد الدراسات 
التسويقية للكتاب 
ط-زيادة عدد الموزعين مما يُتيج فرصة أكبر للعرض والبيع 
ظ-إنشاء نوادي للكتب لتقديم خدمات ثقافية متطورة 

ت جديدة 
ع -الاستفادة من التقنيات الحديثة في النشر الإلكتروني الذي 
يتميز بمميزات عديدة تفوق النشر التقليدي, حيث شاع نشر 

كثير من الكتت العلمية .والثقاقية ومن المتوقغ أن يزداد هذا 
الإسلوب:في: الميستفيل الفروب 
غ-إنشاء إدارة مستقلة أو وحدة خاصة للتسويق تقوم بإعداد 
الخطط التسويقة ورسثمة الأهدافه والاتشرانيجيات ودراسة 
الجدوى الاقتصادية 


أ 0 0 لل ا التى 
تساعد الطالب على تنمية عادة القراءة والتردد على 
المكتبة والبحث والاطلاع. 

ب العمل على مجو الأنضة ين المؤظقن فك امعد 
أمية الحاسب الآلي والإنثرنت. 

عه إقاعة 'المكبات حمية انواقنا وقوويةها الكت 
الجديدة والهادفة والمتنوعة 

ت-تشحجيع جركة التأليف .والتحفة بإعفاء المؤلفين 
والمترجمين من جميع انواع الضرائب, وإعداد حوافز لهم, 
وتخصيص جوائز سنوية مناسبة لهاء وإشراك دور النشر في 
المهرجانات الثقافية 

ج-مواجهة مشكلة تزوير الكتب بحزم ووضع القوانين 
المناسبة لها.ء والعمل على تطبيقها بدقة على المخالفين 
حتى يمكن القضاء على هذه الظاهرة 


تحميض تكلم الإعلانات عق الكتب نمنواة 'في: الصاح 
أذ الععلات أو قي وسائل الإعلام الاخرت 

خداعفاء فستل رمات إننات 'الكست والمطر فاق ناعنا 
المحتلقة من كاه الضرائب والوسوم الجمركة 

خض كلقة الشحن :الحو أو البعرى أو الفوف 

فسويل عهلية الرقاية والفحض على الكتب بين الدول 
العربية 

ر-تشجيع إنشاء اتحادات للناشرين والموزعين ودعمها 

ز- إعداد ببليوجرافيا سنوية بالكتب المنشورة في كل 
بلد عربي مستوفية لكافة البيانات الفردية للإنتاج الفكري 

ش - -إنشاء جية و تحتوي النشاطات الثقافية 
وترعاها وتتبنى برامه 


خاتمة: 

-عنوان هذه المحاضرة هو ' 'تسويق الكتاب 'العربي: 
الضعوبات والتصورات" ذلك الكتاب الذي تعد الأداة الأساسية 
في نشر المعرفة والثقافة, والذي يبقى عنصرًا أساسيًا في حياة 
الفرد, وفي تشكيل ثقافته, وتكوين معارفه. 

-وقد لاحظنا كيف أن تسويق الكتاب العربي لا يزال في 
نأكو ريسيت العدية مف المغوفات النين تهرك فنها كل مق 
الناشر والموزع والدولة. 

-لكل هذا فالكتاب العربي بحاجة إلى تكاتف الجهود 
والوقوف معه ودعمه باستمرار من جانب الناشر/الموزع والدولة 
مها كما هو موضح في التوصيات آنفة الذكر. 
سوف 0 بإذن الله التقدم والازدهار في خركة تسويقه 
وبوريعه. 


كوان تور الكتاتن على أكبن عدن ممكن: من الأقرات 
والعتؤسشسات سوق يتعكين ‏ إبعانا .على الفسييرة التتفوية: في 
الوطن العربي. 


هذا وبالله التوفيق 


أعده/د.سليمان بن صالح العقلا 
في محرم 1424ه 


النراضة 


ليل الناشترين التتسؤودييق فكتية الملك :فيه الوظنف: 5:1 
. الرياض 1420ه / 2000م. 
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